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K6zosségi kozlekedés Utasbaleset

1. El8szd
Jelen segédlet a rend6rhatdsag, valamint a kozlekedési tarsasagok helyszinel8inek, vizsgaldinak,
a kozosségi kozlekedésben el6forduld utasokkal tortént balesetek vizsgalatahoz kivan segitséget
nyujtani.
,Az 1990-es évektdl kezdve tapasztalhaté az a térekvés, hogy a ,témegkédzlekedés”
kifejezést valamilyen jobban hangzo elnevezéssel vdltsdak fel. Bizonyos elterjedtségre tett
szert a ,,kéz0sségi kbzlekedés” forma, illetve kialakult az a gyakorlat, hogy a , kézforgalmu
kézlekedés” megjelélést a ,,témegkézlekedés”-nek megfelels értelemben haszndljdk.”*

A koOzosségi kozlekedés jarmdlvei, jellegiikb6l addddan, adott Utvonalon, menetrend szerint
kozlekednek, igy a kozOsségi kozlekedés talan legf6bb jellemzbje a szervezettség. Ez mind a
jarmlvek kialakitasdban, mind az Utvonalak meghatdrozasaban, és a jarml(ivezet6k
kivalasztdsdban, majd képzésében is megjelenik.

A szervezettség legf6bb el6nye, hogy a kozlekedés folyamata, és igy egy baleset esetén a
bekovetkezéshez vezeté okok, az esetek nagy részében végig jol nyomon kovethet6k. S mivel
szervezett kozlekedésrdl van szé, igy a KRESZ-en kivil konkrét szabdlyozasok (Forgalmi utasitasok)
is ovezik a kozlekedés teljes folyamatat.

»Baleset vagy esemény kivizsgdldsdnak célja a balesetek és események megelézése.”?

,Miért ismétlédnek a balesetek?
e mert nem ismerjiik fel a kockdzatot
e mert nem ismerjiik az eléidézé okokat
e mert nem tesziink azok megsziintetéséért
e mert nem osztjuk meg a tapasztalatainkat”?

A fenti két idézetbdl is kitlinik, hogy a balesetvizsgalonak — a szemlét végzs helyszinel6nek, és a
kés6bbi kiegészit6 vizsgalatot végzének egyarant — nem szabad megelégednie a felelGsség
kizarélagos megallapitasaval. Egy gyorsan elfogadott felelGsségelismer6-nyilatkozat értékes
részleteket rejthet el. , A baleset elkeriilése érdekében mit kellett volna barmelyik résztvevének
tennie?” Ezen gondolat kell, hogy vezérelje a vizsgalot. A vizsgdlat eredménye alapjan a
visszacsatolas megtorténik; biztonsagi ajanlasok, oktatasi segédletek, forgalomtechnikai
modositasok formajaban.

A kozlekedési tarsasagok pedig viszonylag gyorsan alkalmazkodnak. Alapveté érdekik is ez,
hiszen egy baleset szamukra presztizsveszteséget okozé esemény, emellett a balesetek szamdanak
csokkentése gazdasagi szempont is: a balesetben rongdlddott jarmdvek helyredllitasa; forgalombol
valo kiesése, illetve potlasa; a tarsasagok miikodéséhez sziikséges forras biztositasandl a balesetek
szama/kimenetele/felel6ssége is meghatarozd; esetleges kartéritések teljesitése.

A kozlekedésben mint veszélyes Ulzemben tortént vizsgalatoknal a kriminalisztika hét
alapkérdése (Mi tortént? Hol tortént? Mikor tortént? Ki, Kivel kdvette el? Hogyan tortént? Miért
tortént?) kozil a ,Hogyan?” és a ,Miért?” lesz igazdn hangsulyos. Hogyan, mi médon, milyen
sorrendben végezte adott tevékenységet. Ezt a tevékenységet, egyes részeit miért, mi okbdl,
milyen célzattal tette, mi valtotta ki a cselekvést? Az ezekre adott (akdr helyes, akar helytelen)
valaszok alapjan lehet nemcsak a felel6st és okot megtaldlni, hanem a visszacsatolast megfelel6en
megvalésitani.

L Fildp—Horvath—Prileszky—Szabé: Kézforgalmu kdzlekedés . — Széchenyi Istvan Egyetem, egyetemi jegyzet
2 |CAO (Nemzetkdzi Polgari Repiilési Szervezet) 13. ANNEX
3 Kézlekedésbiztonsagi Szervezet (KBSZ) ,hitvalldsa”
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K6zosségi kozlekedés Utasbaleset

2. Altaldnos és értelmezd rész

2.1. Fogalom-meghatarozé (betlirendben)

Ajtévédelem
Az utasajték zarddasi folyamatat biztonsdgossa tevé miiszaki megoldas. Védelmi szerepét
tekintve kétfélét kilénboztetiink meg:

e az ajté zardsi folyamata el sem kezd&dik, amig személyt érzékel az ajté zarasi terében
(infrasugaras érzékeld, a jarm( lépcs6jébe/padldjaba épitett sulyérzékels). Amennyiben az
ajtdzdras megkezd6dott, dm mégis személyt észlel az érzékelS, akkor a zardsi folyamat
megszakad, az ajto visszanyilik;

e az ajtézardsi folyamat elkezdédik, de amennyiben annak véghelyzeti pontjat nem érik el az
ajtészarnyak (mert kozottik személy/targy tartdzkodik), akkor az ajtdzaras folyamata
megszakad, a zarasi erd csokken és/vagy az ajtdszarnyak visszanyilnak. Az ajtészérnyak
élében |évs érzékeld (élérzékeld), vagy az akaddlyba (itkoz6 ajtdszarnyat mozgatd motor
terhelésének novekedése érzékeli az ajtdszarnyak kozotti akadalyt.

Bizonyitas

,Az objektiv igazsdg megismerése, annak érdekében, hogy megalapozottan lehessen allast
foglalni a felelGsség kérdésében. A bizonyitas e cél szolgalataban eszkoze is az eljarasnak, mivel a
bizonyitas mint folyamat a bizonyitékok felkutatdsat, 6sszegyljtését, rendszerezését és értékelését
is jelenti.”*

A kozlekedési baleset tekintetében a jellemz6 bizonyitasi eszkdzok:

résztvevik, tanuk nyilatkozatai

e jarmuvek helye, helyzete

e nyomok, anyagmaradvanyok (helye, helyzete, magassaga, mérete, egyéb jellemzéi)

e rongalddasok, sériilések (helye, kiterjedése, jellege)

e adatrogzit6 eszkozok egzakt informacidi (menetadatok, helyazonosité adatok,
berendezések mikodésére vonatkozd adatok)

o kép- és hangrogzit6 eszkdzok (fénykép, vided, térfigyelS- vagy fedélzeti kamera)

Bizonyitasi kisérlet

»A birdsag, illet6leg az ligyész bizonyitasi kisérletet rendel el és tart, ha azt kell megallapitani
vagy ellendrizni, hogy valamely esemény vagy jelenség meghatarozott helyen, idében, mdédon,
illet6leg kortilmények kozott megtorténhetett-e.

A bizonyitasi kisérletet lehet6leg ugyanolyan korilmények kozott kell lefolytatni, mint ahogyan
a vizsgalt esemény vagy jelenség megtortént, illet6leg megtorténhetett.””
A koz0sségi kozlekedés specialitdasa okan, illetve a veszélyes (izem elve alapjan egyes baleseteknél
mar a helyszini szemle soran bizonyitasi kisérlet jellegli vizsgalatokat is sziikséges lefolytatni.

A vizsgdlatok pontos szempontjai a baleset tipusatdl fliggden tobbfélék lehetnek. Egységes elvként
azonban megfogalmazhatdk:
e Avizsgalat(ok) befejezéséig az adott berendezésen mszaki médositas, javitds, helyreallitas
nem végezheté.

“Bodor Tibor — Csdk Zsolt — Somogyi Gabor — Szepesi Erzsébet — Szokolai Gdbor — Varga Zoltén: A biintet8eljarasi
térvény magyarazata 1. (Budapest, Complex, 2008.) 261.
51998. évi XIX. térvény a biintet8eljarasrdl 121. § (1)-(2) bekezdés.

© Voros Laszld 2 2017. marcius 21.



K6zosségi kozlekedés Utasbaleset

o Lehet6ség szerint videofelvétel készitése, melyen az adott cselekmény lefolyasa,
berendezés mikodése folyamatosan (megszakitas, ,vagas” nélkiil) nyomon kovethetd.
e Torekedni, hogy a vizsgdlat soran a jarm{ vezet6je jelen lehessen, azt figyelemmel
kisérhesse.
e Ajarmlvezets szemszogébdl sziikséges lathatdsagi fénykép- vagy videofelvétel készitése:
o a sUritett levegGvel allithatd magassagu Ulés, és a légrugds jarmi okdan a felvételek
elkészitése el6tt a jarm( légrendszerét lizemi nyomasra sziikséges feltermelni;
o a jarm( utasajtajait, valamint a vezetdfiilke ajtajat a baleset bekovetkezéskori
helyzetébe kell allitani;
o ajarmlvezet6 szemmagassagat mérdléces fényképfelvételen kell rogziteni;
o a vizsgalatot végzbnek ezen szemmagassaghbdl kell a |athatdsagi fényképeket
elkészitenie.

Eberségi berendezés

»A jarmlvezet6k figyelmét, ébrenlétét, cselekv6képességét ellenérz6 berendezés, amely a
jarmdtipustdl fuggd idGkozonként elGirt kezelés elmaraddsa esetén hangjelzéssel, esetleg
kiegészitet6 fényjelzéssel figyelmezteti a jarmlvezet6t. A reagdlds elmaradasa esetén a
berendezés kényszerfékezéssel megallitja a jarmlvet.

Az éberségi berendezést kiiktatni még id8szakosan is tilos.”® A berendezés Aaltali
kényszerfékezés hatasfoka tipusfiiggd, de jellemz6en az Gizemi fékezésnél erGsebb.

Els6ajtds felszallasi rend

Az adott viszonylaton (jaraton), vagy annak csak bizonyos szakaszan, egyes megalléhelyein az
utasok jarmure torténd felszalldsa — a felszallok utazdsi jogosultsaganak jarmivezetd altali
ellendrzése (sziikség esetén jegyvasarlas) céljabdl — csakis az els6 ajtonal engedélyezett.

Az ellenbrzés és jegyarusitds 6nmagdban nem veszélyes tevékenység, am figyelemelvond
szerepe vitathatatlan. A jarm( tobbi utasajtajainal az elsGajtds felszallassal parhuzamosan a
leszallas engedélyezett.

ElsGajtds felszalldsi rend esetén a helyes tevékenységi sorrend:

e Jarmd{ megallitasa

e Jarmd rogzitése (lehetGség szerint rogzit6fékkel)

o Megfelel§ utasajtdk nyitasa (nyitasi engedély kiaddsa)

o Az els6 ajton felszallok felé fordulva az utazasi jogosultsag ellenérzése

e Ennek befejezése utdn az ajtdzarasi folyamatot [inditasi (ajtdzarasi) jelzés addasat] rendkivil
korlltekintéen szabad kezdeményezni. A vezetének ugyanis nem biztos, hogy pontos
informdacidi vannak arrél, hogy figyelmének az els6 ajton felszallokra fékuszaldsanak ideje
alatt a hatsé utasajtokndl pontosan milyen utasmozgas tortént.

Forgalmi okbdl torténé megallas

Jarmdvel a jarmdvezet6 szandékatdl fliggetlenil torténd olyan egyhelyben tartdzkodds, melyre
a jarmUvezet6t mds jarmd, gyalogos, kozuti jelzés vagy kozlekedési szabaly kényszeriti. Ide nem
értve a kozosségi kozlekedési jarmivek utastéri vészfékkel torténé megallitasat. — ,Fizikailag all
(v=0 km/h), de jogilag nem (KRESZ 25. § Haladas az uton.).”’

Forgalmi utasitasok
Az utasitdsok tartalmazzak mindazokat a jelzéseket, jelz6ket és ezek alkalmazasara,
értelmezésére vonatkozo rendelkezéseket, tovabba a berendezések helyes kezelésére, a forgalmi

6 F.1.-F.2. szamu Jelzési- és Forgalmi Utasitas a K&zuti Vasutak szaméra (Budapest, 2017.) p. 62.
7 Forrés: Csatai Tamas
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feladatokra (kozlekedés, elinduldas, megallas, utascsere), illetve szolgdlatra vonatkozd
(jarmdlvezetés kozbeni magatartasi) szabdlyokat, amelyeket a KRESZ vonatkozé szabalyain
tulmenden alkalmazni kell. A villamos és trolibusz forgalmi utasitdsok orszagos agazati szintd, az
autébusz forgalmi utasitas(ok) tdrsasagi szabalyozds(ok). , A vallalati forgalmi utasitdsok
kozlekedési szabdlyokként kezelend6k, és azok rendelkezései felhivhatdok kozlekedési
blincselekmény keretdiszpozicidjanak kitoltésekor.”®

Kényszerfékezés
LA fékezésnek az a mddja, amikor a fékezés a jarmivezetd akaratatdl fuggetlenul torténik.”®
A fékezés intenzitasa az lizemszer( fékezéstél erésebb hatasu.

Kiegészito fékberendezés
Az Uzemi fékberendezéstsl fliggetlenil mUkods, azt kiegészitend6en (vagy annak
meghibdsoddsa esetén) haszndlhatd, annak hatasfokat erGsité fékberendezés.
e tartds (kopdsmentes) fék: motorfék, kipufogofék, retarder
e parkfék, megdlldhelyi (ajtd) fék: Részben a jarmlvezet6 kényelmét szolgald, részben
biztonsagi okbdl hasznalatos fékberendezések.

Fontos, hogy ezen fékberendezések nem a jarm( hosszan tartd, biztonsdgos rogzitésére
szolgdlnak, igy kizardlagos hasznalatuk soran a jarmdlvezetének a vezetSilésbdl feldllinia (és
igy a vezetdfilkét elhagynia) nem szabad.

Légfékes jarm(ivek (autdbusz, trolibusz) esetén egy EP (elektropneumatikus — elektromos
vezérléssel szabalyozott léghdldzati) szelep a jarmU egyik tengelyére vezérli a jarmu
egyhelyben tartasdra szolgdlé leveg6nyomdst. Villamos esetén elektromagnes utjan
vezérelt fékberendezés.

(A kilonb6z6 muszaki kialakitds miatt a balesetet vizsgaldé szamara tisztazandd kérdés
,csak” annyi, hogy rendelkezik-e a jarm({ olyan mdlszaki megoldassal, kiegészit6
fékberendezéssel, amely megakadalyozza, hogy a jarmd nyitott ajtokkal indithato legyen.)

o Parkfék funkcié: Forgalmi okbol torténé megalldskor a jarmivezetének nem
szikséges az egyéb fékberendezésekkel (rogzit6fék, izemifék) rogziteni a jarmdvet.
= Bekapcsolasa (tipustol fiiggéen):
e Kapcsoldval/nyomégombbal, vagy
e Automatikusan, ha a jarmd megall
= QOldasa (tipustol fliggben):
e Kapcsoldval/nyomégombbal, vagy
e Gaz-, menet-, fékpedal hasznalataval
o Ajtéfék funkcid: Az utasajtdk barmilyen okbdl torténd kinyitdsa esetén a jarmd
fékezett helyzetbe keril. Egyes jarm(tipusoknal:
= a kiegészit6 fék muikodésekor, azt kiegészitend6en az utasajtok nyitott
helyzetében a rogzit6fék olddsa, valamint a menet- vagy gazadas is tiltott.
= az ajtofék funkcio (az ajtok meghibdsoddsa esetén, annak érdekében, hogy a
jarm( utasszallitds nélkal félredllithatd legyen) a jarm(ivezeté altal is
kikapcsolhaté, mig mas jarm({ esetén csak mdszaki szolgdlat tudja
hatastalanitani.
= az ajtofék kikapcsolt helyzetében korlatozott sebességgel képes csak haladni
a jarmda.

8FUlop Agnes — Fiildp Natasa - Major Rébert: A KRESZ értelmezése a joggyakorlatban(HVG-ORAC, 2014, 480.)
9F.1.-F.2. szdmu Jelzési- és Forgalmi Utasitas a K6zuti Vasutak szamara (Budapest, 2017.) 8.
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= biztonsagi okbdl bizonyos sebesség felett torténd ajtdnyitas esetén nem lép
m(ikddésbe az ajtéfék.
o A balesetben érintett jarm( esetén az ajtéfék pontos mikddése bizonyitdsi
kisérletben vizsgdlandd!

e Sinfék: ,a (villamos)jarm{ és a sinek kozott kozvetlen fékhatast kivaltd, keresztmetszetéhez
képest hosszu elektromdgnes, mely gerjesztéskor ratapad a sinfejre és csuszé
surlédderéként létesiti a fékhatdst.”*0

o Homokszord: A sz6 valédi értelmében nem fékberendezés, am egyes vasuti jarmlvek
esetén a sinkoronara, kdzvetlenil a kerekek elé szért homok a tapadasi tényezéket javitja,
igy a fékezés hatdsfokdhoz, a fékut csokkentéséhez hozzajarul. ,A jarmivezetének a
homokszérét mikodtetni kell minden olyan esetben, amikor a kerék és a sin kozotti
surlédas valtozéasa indokoltta teszi.”*!
Korai ajtonyitas
A jarmivezetd a jarm( teljes megallitdsa el6tt nyitja az utasajtdkat (még mozog a jarmd).

Korai inditas

A jarmlvezets az utasajtok teljes bezarédasat megel6z6en a jarmdvét elinditja (mar mozog a
jarmd).
Kozlekedési baleset

A legaldbb egy mozgd kozuti-, vasuti-, vizi vagy légijarmd, tovabba — a kozuti kozlekedés
korében — allatot hajtd (vezetd) személy részvételével vagy ilyen jarm{ mozgasabdl eredGen
bekovetkezett, altalaban a kozlekedési szabalyok szandékos vagy gondatlan megszegésével
gondatlansagbdl, illetGleg vétlenll elGidézett olyan varatlan esemény, amellyel ok-okozati
Osszefiiggésben egy vagy tobb személy meghalt, megsériilt, vagy dologi kar keletkezett.”!?

A fenti kiemelés alapjan a kdzeledési baleset harom FO feltétele:
e Legaldbb egy mozgd jarm
e Dologi kar, személyi sériilés vagy halal
o Az el6z6 kettd kozott ok-okozati 6sszefliggés

Ko6zosségi kozlekedési jarmiivek

A kbz0sségi kbzlekedés tdgabb értelmezése szerint beletartozik minden olyan jarmliivel térténé
helyvdltoztatds, melyben az utasok nem sajdt jarmdveikkel kézlekednek. A haszndlatos kézlekedési
eszkéz alapjan ide tartozik:

e a helyi (varosi és el6varosi) forgalomban a varosi autébusz, a trolibusz, a villamos, a metré
(foldalatti vasut, a kéregvasutat is beleértve), a fogaskerek(i vasut, a sikldvasut,
nyeregvasut vagy fiiggévasut (mindkettd egysinii vasut-kategéria), a HEV, a vizi kozlekedés
és a vasut;

e a helykoézi (mas széval: teleplléskozi; belfoldi és nemzetkozi) forgalomban az autébusz, a
vasuti kozlekedés, a légi kozlekedés és a vizi kbzlekedés.”*3

10F,1.-F.2. szdmu Jelzési- és Forgalmi Utasitas a K6zUti Vasutak szdmara (Budapest, 2017.) 9.

111E 1.-F.2. szdmU Jelzési- és Forgalmi Utasitds a Kozuti Vasutak szaméra (Budapest, 2017.) 60.

1260/2010. (OT 34.) ORFK utasitas a kozlekedési balesetek és a kdzlekedés kérében elkdvetett blincselekmények
esetén kovetendd renddri eljaras szabalyairdl (Budapest, 2010.) 3.

Bwikipedia: https://hu.wikipedia.org/wiki/Tomegkozlekedes
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Jelen tansegédlet az autdbusz (helyi, helykozi, szerzddéses, kilonjarati, igényvezérelt),
trolibusz, villamos (fogaskereki), metré, helyi érdekd vasat (HEV) teriiletén bekdvetkezd
utasbalesetek vizsgalatat elemzi. A lentebb taglalt elvek alapjan torténd vizsgalatok szempontjai
azonban batran kiterjeszthetdk, atiltethet6k mas kdzlekedési eszkdzokre is.

Rogzit6fék

LA jarmd hosszan tartd, biztonsagos rogzitésére szolgald fékberendezés.”
Rugderd-tarolos fékberendezés

,Olyan fékberendezés, amelynél a jarm( rogzitéséhez vagy biztonsdagi fékezéshez sziikséges
energiat oldott allapotban egy pneumatikus, hidraulikus, vagy villamos (magneses) uton
eléfeszithetd rugd szolgaltatja.”*>

Utas

e Utazdsi jogosultsagtél flggetlenil a kozosségi kozlekedési jarmivon tartdzkodd
személy — aki nem a jarmdvezet6.

e A tényleges utazasi céltdl fliggetlenil, mas okbdl a jarmivon tartézkodd személy.
Pl. jegyellenérzést végzd tarsasagi munkavallald, takaritd, prébajaraton vagy telephelyi
mozgdas soran a jarm(ivon tartézkodd mdszaki munkatars, a jarmlivezet6 kozelében
tartdzkodd, munkamaddszer-atadast végzé személy.

e A le- és felszallas (ki- és beszallds) mozgasfolyamatat végzs, ide értve a mozgassort mar
befejez6, de annak dinamikajatol balesetet szenvedett személy.

e Metré, Foldalatti jarmU esetén a peronzarvonalat a metré terilete irdnydba atlépd, illetve
a terilleten tartézkodd személy. Az ilyen helyszinen bekovetkezett ellitések esetén bar
utast éri a baleset, de a vizsgalati szempontok a gyalogos eliitésekével egyeznek meg.

Utasbaleset
Utasként definialt személyt ért baleset.

o Klasszikus utasbaleset
Jarmuvek Osszelitkdzése kovetkeztében a balesetet szenvedett jarm(iben tartézkodd utast ért
masodlagos baleset.

e Maganyos utasbaleset
JarmUlvek 0Osszelitkozésével nem jard, de a jarmliben utasként tartdézkodd személyt ért
elsédleges baleset.

Uzemi fékberendezés
Az a fékberendezés, amivel a jarmivezets az lizemi fékezést végrehajtja:
e trolibuszok, autdbuszok esetén: |abfékkel mikodtetett légfékberendezés;
e villamos, metrd, HEV esetén: menetszabalyzé karral/pedallal (vezérl6kapcsoléval) elektro-
dinamikus fékezést biztosité fékberendezés.

Uzemi fékezés
,El6re [atott esetben kell a jarm(ivet az Gzemi fékberendezéssel megdllitani, illetve a sebességet
szabalyozni.”®

14 Budapesti helyi kézforgalmu autdbusz-kdzlekedés forgalmi utasitasa (Budapest, 1999.) 18.
15F,1.-F.2. szdmU Jelzési- és Forgalmi Utasitds a Kézuti Vasutak szdmara (Budapest, 2017.) 9.
16 Budapesti helyi kézforgalmu autdbusz-kdzlekedés forgalmi utasitasa (Budapest, 1999.) 18.
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K6zosségi kozlekedés Utasbaleset

Veszélyes iizem elve
Egyfajta feltételvizsgalat. Adott cselekmény elvégzése, berendezés miikodtetése a biztonsag
érdekében valamilyen szabaly, és/vagy m(iszaki megoldas altal feltételhez kotott.

1. példa:
Eqgy lancfilirész haszndlata sordn, annak hasznaloja a lancfiirész dltal megsérdiilt.

Szabdly keresése: A lancflirész hasznalatara vonatkozdan rendelkezett-e megfelel6 informacidval?
Az eszkdzhoz mellékelt hasznalati utasitas tartalmazott-e a hasznalatara vonatkozé szabalyokat,
figyelmeztetéseket? Ezekrdl a balesetet szenvedett személy milyen informdaciéval rendelkezett?
Amennyiben szakmajdban torténé munkavégzéshez hasznalta, ott szakmai szabalyok, oktatasi- és
vizsgakotelezettségek, munkavédelmi szabalyok is rendelkezésre allnak.

Mdszaki_megoldds: A lancflirész rendelkezik-e olyan mdszaki kialakitassal, mellyel az eszkoz
hasznalata biztonsadgos (reteszelt kapcsold, kétkezes haszndlat feltétele)?

2. példa:
Az autobusz vezetdje a felszdllo utast a jarmd utasajtajaval odazdrja.

Szabdly keresése: Az autdbuszvezetdnek ,az induldsjelzés megaddsa utdn — a jelzés folyamatos
miikédése kézben — 3-5 mdsodperc mulva szabad a tdvmUikédtetési ajtékat csukni.”t’

Mliszaki _megoldds: Az adott autdbusz ajtajai csakis akkor zarhaték, ha az inditdsjelz6t a
jarmivezet6 mikodtette.

Vészfékezés
A lehetd legrovidebb fékut megtételével kell a jarm( sebességét a lehetd legrévidebb idé alatt
csokkenteni és/vagy a jarm(ivet megallitani.”*®

17 Budapesti helyi kézforgalmu autdbusz-kdzlekedés forgalmi utasitasa (Budapest, 1999.) 23.
18F 1.-F.2. szdmU Jelzési- és Forgalmi Utasitas a Kézuti Vasutak szdmara (Budapest, 2017.) 11.
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K6zosségi kozlekedés Utasbaleset

2.2. Rendérhatdsagi intézkedés

A 60/2010. ORFK utasitas alapjan rend6rhatdsagi intézkedés (helyszini szemle) sziikséges azon
utasbalesetek esetén, melyek kozlekedési balesetek, valamint a kozlekedés korében elkdvetett
mas helyszines blincselekmények (pl. segitségnyujtds elmulasztdsa, gondatlansagbdl elkovetett
sulyos testi sértés, foglalkozds korében elkovetett veszélyeztetés, kdzérdekld Gzem mikodésének
megzavarasa).

Amennyiben a baleset nem azonnal jut a rend6rhatdsag tudomdsdra, hanem azzal (a
résztvev6kon kivil) tarsasagi helyszinelS, esetleg vasuti baleset esetén vizsgdlobizottsag,
vasUtbiztonsdgi revizor taldlkozik els6ként, akkor szakmai hozzaértésiikbdl fakaddan az elsédleges
informacidk alapjan a rend6rhatdsagot mindenképpen értesiteni koteles amennyiben:

e az utasbaleset kozlekedési baleset,

o 3ll6 jarmU esetén bekovetkez6 balesetnél, amennyiben felmeril a foglalkozds korében
elkovetett gondatlan veszélyeztetés (pl.: utasajtok zaradsa kdzben séril meg az utas),

e bar az els6dleges informaciok alapjan a baleset nem kozlekedési baleset, am a
kortilmények nem tisztazottak kellGen (pl.: a baleset helyszinén egyetlen személy elmondas
all csak rendelkezésre).

© Voros Laszld 8 2017. marcius 21.
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Utasbaleset

3. Magényos utasbalesetek
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K6zosségi kozlekedés Utasbaleset

3.1. Nem kozlekedési baleset

Utasbaleset l1évén a kozlekedési baleset harom f6 feltétele kozil az egyik (sérilt) mar adott.
Amennyiben a masik két feltétel (legalabb egy mozgd jarmd és/vagy az ok-okozati Gsszefliggés)
nem adott, akkor a baleset nem a kozlekedési balesetkategdriaba tartozik.

3.1.1. All6 jérm{ (utascsere) esetén

Jellemz6en a megalléhelyen utasok le-felszallasa soran bekovetkezd balesetek. Az utascserétdl
fuggetlenlil mas okbdl tortént megdllas kozben bekovetkezd balesetek vizsgalati szempontjai a
kovetkezd alfejezetben kerlilnek részletezésre.

Utascsere kdzben (az utasajtok NYITOTT helyzetében) bekdvetkezé baleseteknél vizsgalanddk
(a meghallgatasnal sziikséges kitérni ra)

e Miokbdl allt meg az adott helyen a jarmd?
o aviszonylat kijelolt megalléhelye, ahol utasigény miatt allt meg
o egyéb okbdl megalldhelyen kivil tortént az utascsere

e A megallds soradn a jardahoz, jardaszigethez, megallétdblahoz képest hogyan allt meg?
o Jardaval parhuzamosan, ahhoz szorosan kozel? Vagy milyen tavolsagban?
o Megalldtablaval egy vonalban? Ha nem, miért nem?

A megalldhelynél a jarm(ivet egyenletes lassitassal, lizemi fékezéssel ugy kell megallitani, hogy
a jarmU homlokfala a jelz6tablaval egy vonalban helyezkedjen el, és az utasok le- és felszallasa a
jardara vagy jardaszigetre térténjen.”*°
o Megallas utan milyen mdédon rogzitette a jarmuvet? (rogzitéfék, labfék, ajtofék)
o Volt-e korai ajtonyitas?

A tdvmiikodtetésl ajtdkat csak a jarmu allé helyzetében szabad kinyitni, illetve az ajtonyitast
engedélyezni.”?°

e Ajarda utburkolatdnak allapota szerepet jatszott-e a baleset bekdvetkezésében? A jarda
burkolatanak minésége (ép, toredezett, aszfalttal/diszkével boritott).

e Amennyiben nem a jarda/jardasziget mellé szorosan allva térténik az utascsere, ennek
tényérdl a leszalld utasokat tajékoztatta a jarmdivezets?

o Idénként a megdlldhelyen szabalytalanul tartézkodd egyéb jarmlvek miatt a
megalldhelyre bedllds nem kivitelezheté. Ebben az esetben a jarmivezetének a
leszallé utasokat tajékoztatni sziikséges az esetleges balesetveszélyes helyzetrél. Ezt
a jarm(ivezet6 él6hangon a hangerGsité berendezésen keresztil, avagy a jarmu
el6re rogzitett megfelel§ hangfelvételének lejatszasaval teheti meg.

e Ajarm( rogzitése UTAN a jarmivezeté milyen médon nyitotta az utasajtékat?
o Kulon az egyes ajtokat (minden ajtét kiilon ajtonyitégomb vezérel)
o Osszes ajté nyitasival (egyetlen gomb megnyomdséval az dsszes ajté nyithatd)
o Engedélyez6 mddon (egyetlen gomb megnyomasaval az utasok altal le- vagy
felszallasi kérelemmel megjel6lt ajtok nyitasara ad engedélyt a jarmUvezetd)

1% Budapesti helyi kézforgalmu autébusz-kozlekedés forgalmi utasitdsa (Budapest, 1999.) 23.
20 Budapesti helyi kézforgalmu autdbusz-kdzlekedés forgalmi utasitasa (Budapest, 1999.) 23.

© Voros Laszld 10 2017. marcius 21.
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ElsGajtds felszallasu-e a jarmd/viszonylat?
o A jarmlvezet6nek az elsd ajtonal felszallék utazdsi jogosultsaganak ellenérzése a
tobbi ajtonal torténd utascserérdl elvonhatja a figyelmét.

Hogyan, mi mddon jutott tudomdsara a baleset konkrét bekovetkezése?

,Az utasok le-és felszallasat a visszapillanto tukor segitségével figyelemmel kell kisérni.”?!

o Latta a visszapillantd tikorben, hallotta a balesetre utalé hangot?
o Mads utas, gyalogos hozta a tudomasara?

A jarm( vezetGje mit, miért tett a baleset bekovetkezését, illetve az észlelést kovetSen
(elsGsegély, tovabbi orvosi segitség hivasa, intézkedés, tanu kérése, adatgyjtés)?

Amennyiben a jarm( rendelkezik menetadat-rogzit6 berendezéssel, annak adatait a jarmd
allé helyzetének egzakt bizonyitasa céljabdl menteni sziikséges.

Az utasnal voltak-e a mozgast akadalyozé targyak és/vagy hasznalt-e jarast segité eszkozt
(bot, jarokeret, kerekesszék)? Az utas milyen labbelit viselt?

Az utasnak a sérilésén kiviil dologi kara keletkezett-e?

Az utas milyen egészségi (esetleg ittas vagy bodult) allapotban volt? Egészségi allapota
mozgdasaban korlatozta-e?

Utasokra vonatkozo szabdlyok:

A kozlekedés mint veszélyes lizem okan a kozlekedési tarsasagok részérGl egységesen jelenik
meg azon személyek utazasanak, jarm(ire valé felszallasanak tiltdsa, akik sajat maguk vagy
utastarsaikra nézve barmilyen veszélyt jelentenek. Jellemzéen ,,az utazasbdl kizarhato, aki:

ittas vagy bodult,
magatehetetlen személy (kiséré nélkil),

botranyosan viselkedik, magatartasaval, tevékenységével vagy mas maddon zavarja a tobbi
utast,

magatartasaval, tevékenységével vagy allapotaval a kozlekedés biztonsagat, sajat és
utastdrsai testi épségét, egészségét, a jarml vagy berendezéseinek épségét, tisztasagat
veszélyezteti,

ruhdzataval, poggydszaval, illetve magatartasaval vagy mas maédon a jarm(ivet, utastarsai
ruhdzatat vagy az utasok poggyaszdt beszennyezheti, - csomagolatlan vagy nem
visszazarhatd csomagoldsu élelmiszerével vagy italaval masok ruhazatat, testi épségét vagy
a jarm( tisztasagat veszélyezteti.”??

»Az utasoknak a le- és felszdalldsuk alkalmaval haszndlniuk kell — a megcsuszas és mds hasonlo
esetek elkertlésére, illetve hatasuk csékkentésére — az erre a célra kialakitott kapaszkododkat.”??

21 Budapesti helyi kézforgalmi autébusz-kozlekedés forgalmi utasitdsa (Budapest, 1999.) 23.
22 Budapesti Kézlekedési Kzpont Utazasi feltételek
23 Kozépnyugat-magyarorszagi Kézlekedési Kézpont Utazasi feltételek
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K6zosségi kozlekedés Utasbaleset

,Fokozott dvatossdggal és nagy koriltekintéssel kell végezni a fel- és leszallast kilonds idGjarasi
korilmények (sikossag, csapadék) kozott, valamint ha az nem kiépitett fel- vagy leszallohelyen
torténik.”24

Az utas meghallgatasa, nyilatkoztatdsa soran amennyiben sériilése lehetévé teszi, és
hajlanddsagot mutat ra, irdsos nyilatkozatot kell felvenni. A baleset kévetkeztében karosodott

11111

szlikséges rogziteni.

Amennyiben az utasajték mikodtetésével (mdikodésével) kapcsolatosan kovetkezett be a
baleset, a vizsgalat rendérhatdsagi intézkedést is igényel. Mivel...

,Ezen utasitdsban meghatdrozottakat kell alkalmazni:

a) akozlekedési balesetek,

b) a Btk. kozlekedési blincselekményekrél sz6l6 fejezetében meghatdrozott helyszines
blncselekmények,

c) a kozlekedés korében elkovetett mas helyszines blincselekmények (pl. segitségnyujtas
elmulasztasa, gondatlansagbdl elkovetett sulyos testi sértés, foglalkozas korében
elkovetett veszélyeztetés, kozérdek(i izem mikodésének megzavardsa),

d) mozgodjarmd részvételével bekovetkezett rendkivili halal

(a tovabbiakban egyitt: baleset) miatt szlikséges helyszini szemle, illetve helyszini intézkedés

(a tovabbiakban egyitt: helyszini eljaras), valamint az ezekhez kapcsolddd egyéb intézkedések
2~ 7725

soran.

Utascsere kdzben az utasajtok ZARASaval 6sszefiiggésbe hozhatd
utasbalesetek esetén (a fentieken tulmenden) vizsgalanddk

Tisztazni szikséges, hogy az utasajtok milyen mddon vezérelhetbek, zarhatéak (a zarasi
folyamatot a jarm(ivezet6 kezdeményezi, avagy automatikusan megtorténik, amennyiben személy
nem tartdzkodik az ajté kozelében). Amennyiben forgalomirdnyitasi rendszeradatok, vagy egyéb
modon rogzitett jarmiadatok rendelkezésre dllnak, azok mentése szlikséges.

Jarmdivezetd dltali zdrds esetén:

e [aveszélyes Uizem elve alapjan] az ajtok zarédasanak milyen feltételei vannak.

e tisztazni, hogy adott jarml(tipuson az ajtdk zarhatdak-e indulds (ajtézaras) jelzd
mikddtetése nélkil. - bizonyitasi kisérlet!

e tisztazni, hogy az indulds (ajtézarads) jelz6 a balesetben érintett ajténadl miikodik-e,
valamint, hogy az akusztikai- és/vagy optikai jelzéssel egyutt jelzi az ajté zarédasat. -
bizonyitasi kisérlet

e tisztazni, hogy személy (tdrgy) kozrezdrasa esetén az ajtdszarnyak visszanyilnak-e
automatikusan. - ajtévédelem bizonyitasi kisérlet!

24 Eszak-magyarorszagi Kozlekedési Kézpont Zrt. utazasi feltételek
2560/2010. (OT 34.) ORFK utasitas a kozlekedési balesetek és a kdzlekedés kérében elkdvetett blincselekmények
esetén kovetendd renddri eljaras szabalyairdl (Budapest, 2010.) 3.
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visszapillanto tukrok meglétének, hasznalhatésaganak vizsgalata (,78. § (3) A menetrend
szerinti forgalmat lebonyolité autdbuszt [trolibuszt] fel kell szerelni olyan visszapillanto
tukrokkel, melyek biztositjak a vezets szamara az sszes utasajtonal torténd le- és felszallas
figyelemmel kisérését.”2°)

a vezetGfulkébdl készitett lathatdsagi fénykép- és videofelvételek soran tisztazni kell, hogy
a jarm(ivezetGnek milyen mddon volt lehet&sége figyelemmel kisérni az utascserét, illetve
észlelnie a balesetet szenvedett utast.

a jarmlvezetS6 nyilatkozatdban szikséges kitérni, hogy a viszonylat (jarat) adott
megalldhelyén els6ajtds felszallasi rend van-e érvényben.

Automatikus zdrds esetén (a fentieken tulmenden):

az ajtézard berendezés milyen muiszaki médon érzékeli az ajtdzaras feltételét (infravoros-
vagy sulyérzékelG)

a jarmivezet6nek van-e lehet6sége az ajtézards lzemmdoddjat megvalasztani. Ha igen,
milyen modba volt kapcsolva a baleset bekovetkezésekor.

A jarmU balesetben érintett utastéri részének vizsgalata azon szempontok alapjan, hogy gyari
kialakitastol valo eltérés, illetve mas — a balesettel 6sszefliggésbe hozhatd egyéb — elvaltozas
tapasztalhato-e.

Fényképfelvételek:

A jarmU megallasi helyzetének rogzitése méré6léccel készitett fényképfelvételekkel annak
bizonyitasara, hogy a megallétablahoz, valamint a jardahoz képest megfelel6en allt meg a
jarmda.

A jarmd jardahoz viszonyitott padldmagassaga szintén mérdléces fényképfelvételen
rogzitendo.

A balesetben érintett utastérrdl, utasajté kornyezetérdl részletes fényképfelvételek
készitése.

A vezet6fulkébdl — a jarmlvezeté szemmagassaganak figyelembevételével — [athatdsagi
fényképfelvételek készitése.

26 6/1990. (IV. 12.) KBHEM rendelet a kozuti jarmivek forgalomba helyezésének és forgalomban tartasdnak miszaki
feltételeirdl
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3.1.2. A jarm{i mozgdsdtdl fiiggetlentil bekévetkezs utasbalesetek

Ezen fejezethez tartoznak azok a balesetek, amelyeknél az utast:
e a jarm( allé helyzetében (ide értve a forgalmi okbdl torténd megallast is), de nem az
utascseréhez kapcsoldddan, vagy

e ajarmd mozgdsa kbézben, de nem azzal 6sszefliggésben éri baleset.

Feleldsséq szempontjabdl hdrom lehetbséq keriilhet szoba:
a) az utas sajat maga az okozé (illetve nem ,mas”):

a. az utas ittas vagy bodult dllapotabdl adodo,
b. pillanatnyi figyelmetlensége kozben bekovetkezd balesetek

c. ide értve az utasrosszullétbél fakadd utasbalesetet is, melyeknél a baleset az utas
szervezetében lejatszédd gyors és kedvezdtlen véltozdsokbdl ered, de 6 maga
okozéként nem meghatdrozhaté.

b) masik utas véletlen magatartdsa okozza a balesetet,
a. mas utasnal [évé csomag helytelen kezelése, elhelyezése altal,

b. mas utasnak utascsere kozbeni, vagy az utastérben torténé mozgasa,
helyvéltoztatasa kozben bekdvetkez6 baleset

c) ajarmi ,miszaki hibajabol” kovetkezik be az esemény.

a. Ajarm( utasterének egyébként gyari kialakitasa,

b. avagy az abban tortént rendellenes elvaltozas (kilazult csavar, rosszul illesztett
padlélemez),

c. valamint a jarml mikodése kozben bekovetkezd rendellenesség (meghibdsodott

ht6vizcs6badl kitdrd viz okoz égési sériilést) kovetkeztében tortént baleset.

Tisztdzandok:
e A jarmd utasterében hol tartézkodott a sérilt, allt, Glve utazott, kapaszkodott-e, milyen
cselekvés kozben érte a sértilés?

e A balesetet el6idéz6 okkal kapcsolatban az utas milyen informaciéval rendelkezik?

e Amennyiben a jarm( rendelkezik menetadat-rogzité berendezéssel, annak adatait a jarmd
allé helyzetének egzakt bizonyitasa céljabdl menteni sziikséges.

e A jarmU balesetben érintett része gydri kialakitasnak megfelel6-e, illetve van-e olyan
elvaltozds, ami a balesettel 6sszefliggésbe hozhaté?

e A jarmlvezet6 milyen mddon észlelte a balesetet, mit tett a baleset bekdvetkezésekor,
illetve utan?

e A rendellenes elvaltozasrdl a jarmlvezet6nek volt-e kordbban tudomasa (jarmdatvételnél
tapasztalta, valtott jarm(ivezetd jelezte felé)? O maga tapasztalt-e a baleset elStt, de ahhoz
kothet6 rendellenességet?

e AKRESZ5. § (2) bekezdésen felll milyen szabaly vonatkozik a jarm atvételére?
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3.2. Kozlekedési baleset

3.2.1. Elindulé jarm{ (utaselhuzds) esetén

A kozosségi kozlekedési jarmlvek legnagyobb veszélyt hordozé mandévere a megalldhelyrdl
torténd elindulds. A veszélyt felismerte a jogalkotd is, igy KGHEM rendelet miszaki jelleg(
el6irdsokat tartalmaz, a KRESZ és a tarsasagi forgalmi utasitasok a jarmivezet6k iranydba fogalmaz
meg kotelmeket, az utazasi feltételek pedig az utas szamara fektet le szabdlyokat.

A balesetek egy részében a jarmivezet6 nem észleli a baleset bekdvetkezését, igy jarmivével a
helyszinr6l — nem cserbenhagydsi szandékkal, de — tovabbkozlekedik. A baleset vizsgaldjanak a
balesetben részes jarmu felkutatdsa, beazonositasa érdekében tisztazni sziikséges:

e Adott megalldhelyen egyetlen viszonylat, vagy tobb, egyébként kiilonb6z6 végallomas felé
kozleked6 viszonylatok allnak meg.

e Amennyiben a sérilt és/vagy tanik a jarm{ hatdsagi jelzését  és/vagy
viszonylat/jaratjelzését nem tudtdk megfigyelni, akkor a jarm( jellegére (sz6ld, avagy
csuklds), kialakitdsara (alacsony- vagy magaspadlds), szinére vonatkozd kérdések
szikségesek.

e Amennyiben adott kdzlekedési tarsasag jarmdvei forgalomiranyitasi rendszerbe (GPS, vagy
mas helyazonositd rendszer) kapcsolva kozlekednek, azok segitségével egyértelmiien
meghatdrozhatd az adott id6pontban a megalléhelyen tartézkodd jarmd.

Mo(iszaki szabdlyozds:
,78. § VezetGtérbdl valod kilatasra vonatkozo Gizemeltetési miszaki feltételek

(3) A menetrend szerinti forgalmat lebonyolité autébuszt fel kell szerelni olyan visszapillanto
tukrokkel, melyek biztositjak a vezet6 szamara az 0sszes utasajtonal torténd le- és felszallas
figyelemmel kisérését.

(4) A menetrend szerinti helyi forgalmat lebonyolité autdbuszt és a haztartdsi hulladékot
gylijté jarmlvet fel kell szerelni olyan tikorrel, amely kozvetlen ralatas lehet6ségének
hidnydban biztositja a vezet6 szamara a kdzvetlenil a jarm( el6tt all6 gyalogos észlelését.

108. § E rendeletnek az autdbuszra vonatkozdo mUiszaki Gzemeltetési feltételeit a trolibuszra is
alkalmazni kell.”?’

A (3) bekezdés nem a kiilsé visszapillanté tiikrok meglétét szabalyozza. Ezen tikrok az utastéri
mozgast, illetve az utastéren belll az utasajténal az utascsere figyelemmel kisérését
biztositjak.

A (4) bekezdés szabdlyozasabdl is kitlinik, hogy olyan jarm(iveknél, amelyek tevékenységiik
kozben, azzal Osszefliggésben gyakran megallnak és elindulnak, illetve az egyhelyben
tartdézkodds ideje alatt a jarmUvezet6 a tevékenysége érdekében fejét (és igy figyelmét) nem
kizarélagosan el6re irdnyba forditja, ott az el6fordulhatd balesetveszélyt tovabbi visszapillanté
tukor hasznalataval igyekeznek csokkenteni.

27.6/1990. (IV. 12.) KSBHEM rendelet a kézuti jarmivek forgalomba helyezésének és forgalomban tartasanak mszaki
feltételeirdl
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KRESZ
,53. § Villamosok, trolibuszok és kozhasznalatu autébuszok

(3) A villamos, a trolibusz és a kézhaszndlatu autdbusz vezetdje, illetéleg ezzel megbizott
alkalmazottja induldsi jelet akkor adhat, amikor az utasok fel- és leszallasa befejez6d6tt. Ha a
jarmd megtelt, a felszallds megsziintetésére tortént figyelmeztetés utdn az induldsi jelet meg
szabad adni.

(4) A trolibusz és a kozhaszndlatu autdbusz vezetGje elinduldsi szandékat iranyjelzéssel csak
akkor jelezheti, ha a jarm(i 6sszes ajtaja becsukddott.”?®

A (4) bekezdés nem egyszerlien az elinduldsi szandékot jelzé irdnyjelzés hasznalatat
szabdlyozza. Ezen szabdlyozds célja nem csupdn az, hogy a tul koran adott iranyjelzés
feleslegesen akadalyozna mas jarmuvek forgalmat.

A bekezdés az utasajtok csukott dallapotdt szabja az elinduldst (a jarmd tényleges
megmozdulasat) megel6z6 irdnyjelzés hasznalatanak feltételéll. Ebbdl kovetkezbleg
jarmdtipustdl figgben a jarmivezet6 azon kotelezettsége fogalmazddik meg, hogy a jarmd
tényleges megmozditasa elGtt az utasajtok csukott helyzetérdl meggy6z6dni koteles.

Tarsasagi utasitasok

A tarsasagi forgalmi utasitdasok nem elégednek meg a KRESZ ialtali szabalyozassal. A veszélyes
Uzem-, és ,a szabalyokat vérrel irjak” elve alapjan az elinduldashoz kapcsoldodd 6Osszes
tevékenységet részletesen szabalyozzak. A cél, hogy a megalléhelyen utast cserélé jarmd ugy
kapcsolédjon be ujra a forgalomba, hogy az utasajtok megfelel6en bezarddtak, kozéjik le- vagy
felszallni szandékozd utas nem szorult, és errél a jarmUivezet6 kell6képpen meg is gy6z6dott.

A le-és felszallast akkor lehet befejezettnek tekinteni, amikor az utolsonak leszallé utas a
talajon all, és a jarmlivet elengedte, és az utolsénak felszallé utas a tavmUikddtetésl utastéri ajtok
becsukdodasat nem akadalyozza.

A jarmiivezet6 akkor indithatja el a jarmiivet, ha:
a) azinduldsjelzé berendezéssel az indulasjelzést megadta;
b) a tdvmikodtetésl utastéri ajtok becsukdddsardl visszajelzést kapott és meggy6z6dott az
ajtok zart allapotardl (visszapillantd tikor);
c) meggydz6dott arrdl, hogy a jarmU inditdsanak egyéb akaddlya nincs.

A jarmivezet6 az induldsjelzést akkor adhatja meg, ha az utasok le-és felszallasa befejez6dott.
Az indulasjelzés megadasa utan — a jelzés folyamatos m(ikddése kdzben — 3-5 masodperc mulva
szabad a tdvmukodtetésd ajtokat csukni, ha ennek egyéb akaddlya nincs. Ha valamilyen oknal
fogva valamelyik ajté nem zarddik, akkor a jarmUivezet6 koételes meggy6z6dni annak okardl, s ettdl
fugg6en megkisérelni az ajtd ismételt zarasat.”?°

28 1/1975. (I1. 5.) KPM-BM egyiittes rendelet a kdzuti kdzlekedés szabalyairdl
2% Budapesti helyi kézforgalmu autdbusz-kdzlekedés forgalmi utasitasa (Budapest, 1999.) 23.
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A fentiek alapjan a megdlléhelyen valé megdllds, az utascsere, illetve az elindulds gyakorlati

biztonsagos lépései (kotottpalyds jarmil esetén adott pontok értelemszerlien médosulnak):

1.

10.

11.

12.

13.

Megadlldskor a jarm({ homlokfala a megallétdblaval egyvonalban legyen, a jardaval
parhuzamosan, ahhoz szorosan kozel.
o HA barmilyen ok miatt a megdllé tablaval egyvonalban torténé megallds nem
lehetséges, akkor is toérekedni kell a jardaval parhuzamos, ahhoz szoros megallasra.
o HA a jarda mellé 3llas sem lehetséges, akkor is a jarmivel — az ajtdkkal ellentétes
irdnyud ,,megtorése” nélkil — egyenesen kell megallni, tehat a jarm( valamennyi
ajtajara biztositott legyen a rdlatds (az elGrelatd jarmlivezeté mar a megallaskor
gondol az elindulas biztonsagara).

HA barmilyen ok miatt (pl. szabalytalan jarm() nem lehet a megalléhelyre, a jardahoz
megfelel6n odaalini, akkor a leszélini szandékozdkat még az ajtényitas ELOTT tajékoztatni kell
errGl — lehetGleg a forgalomiranyitasi rendszer el6re felvett tdjékoztatd szovegével, mert egy
esetleges utasbaleset esetén az bizonyithato.

A korai ajtonyitast kerdlni el!
Megallas utan a jarmd ajtéfékkel és/vagy rogzitéfékkel rogzitendd — minden megalléhelyen.

Az utascserét a jobb oldali kiilsé és bels6 visszapillanté tiikrok segitségével nyomon kell
kovetni.

o Amennyiben pl. az els ajtos felszallas okan (az utazasi jogosultsag ellendrzése
kozben) az utascsere nem kovethet6 folyamatosan nyomon, akkor az ajték zarasara
fokozottan kell Ggyelni (nem tudhatja teljes bizonyossaggal a jarm(ivezets, hogy egy
lassan le- vagy felszallé utas éppen nem all-e valamelyik 1épcsén, az ajtd utjaban).

HA befejez6do6tt az utascsere, akkor tipustol fliiggéen:
o manualisan legalabb 2-5 masodpercig indulas (ajtdzaras) jelzés adasa, majd ha nincs
akadalya az ajték zarhatok.
o az ajtok onmikodben bezarodnak.

A korai inditast kertlni kell!

Az inditasjelz6 elhallgatdsadig, illetve az ajték bezart allapotaig a jobb oldali tikroket figyelni
kell, sziikség esetén (az indulds (ajtézards) jelz6 nem hallgat el, illetve az ajtok csukott
allapotanak visszajelzése nem jelez megfelel6en) az ajtdkat koriltekint6en vissza kell nyitni.

HA az inditdsjelz6 elhallgatott, illetve az ajtdk bezarddtak, akkor — még a jarm{ megmozditdsa
nélkul! — a bal oldali tiikérben vizsgalni kell az elindulas feltételeit, lehet&ségeit. A fej balra
forditdsa kdzben az ajtok csukott allapotat visszajelz6re kell pillantani.

HA az elindulas feltételei a bal oldali tiikérbe tekintve is rendelkezésre allnak, akkor — még a
jarm{ megmozditasa el6tt! — visszapillantds a jobb oldali kiilsé tiikorbe.

HA az elindul3s feltételei a jobb oldali tiikorben is adottak, akkor — még a jarm{ megmozditasa
el6tt — visszapillantds a bal oldali tiikorbe. A fej balra forditasa kdzben belepillantas a homlok
holttér tikorbe.

Az elindulas el6tt kozvetlenll még vetni egy pillantast a homlok holttér tikorbe, majd az
iranyjelz6 hasznalataval kovetkezhet a tényleges elinduldas — fokozatos, |6késmentes
gyorsitassal.

Elindulas utdn egy ,bucsupillantds” a jobb tikorbe, ezzel ,nyugtdzva”, hogy a megalléhely
elhagydasa probléma nélkil megtortént.
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Utasokra vonatkozo szabdlyok:

A kozlekedési tarsasagok a veszélyes lizem sajatossagait figyelembe véve Uizletszabdlyzatban
szabdlyozzdk a jdrmdveiken, valamint a kdzforgalom szdmara megnyitott teriiletein a magatartdsi
szabalyokat. Az utazasi feltételek tarsasagonként kertilnek kiadasra, am jellemz6ik megegyeznek.

,Tilos a jarm(iveken, valamint a metréhdlézat, a HEV és a fogaskerek(i utasforgalmi teriiletein -
,az ajték zardédnak” felhivas vagy az ajtok zarddasara figyelmeztet6 fény- és/vagy hangjelzés
megszolalasat kovetben a kocsiba be-, illetve onnan kiszallni, az ajtd zarddasat akadalyozni vagy
azt kinyitni. Kivétel az utasok altal nyithatd ajté abban az esetben, ha a jarmivezet6 az ajtonyitasi
engedélyt kiadta, és ezt az ajtényitd kontroll-ldmpa visszajelzi.”3°

,Tilos az indulasra figyelmeztet6 hangjelzés megszolaldsa utan a jarmdre fel-, illetve a jarmdrdl
leszéllni, az ajték zarddasat barmilyen mdodon akadélyozni.”3!

LA taviranyitasi ajtok csukdédasara figyelmezteté (hang- és/vagy fény) jelzés miikodésbe
l[épésekor a le- és felszallast haladéktalanul be kell fejezni, a jelzés id6tartama alatt a le- és
felszallast megkezdeni nem szabad.”?

Vizsgdlat:

Utasbaleset esetén a vizsgdlatot végzd szempontjait a fenti szabalyozasok, muiszaki kialakitasok
helyes ismerete hatarozza meg. A vizsgalanddk egy részét a 60/2010. (OT 34.) ORFK utasitds mar
tartalmazza. A tansegédlet ezeknek az alpontoknak a tartalmat tolti fel, helyenként kiegészit,
pontosit. A vizsgalatot végzének a résztvevék, tanuk, szakérték meghallgatdsanal, kikérdezésénél
is az alabb tisztdzando kérdésekre kell keresnie a valaszt.

,142. Olyan baleset esetén, amely a fel- vagy leszallé utas elsodrasaval valdsult meg, az aldbbiak
vizsgalata indokolt kiilonosen:
a) ajarmd ajtajanak csukott allapotat visszajelz6 rendszer miikodése: miikodik-e, az ajto
milyen helyzetében adja a csukott jelzést,
b) az ajtok csukdddsat elGjelz6 hang-, illetve fényjelzés miikodik-e, a vezetd adott-e ilyen
jelzést,
c) az adott megdlléban a megallasi helyzetben |év6 jarmU vezetGje észlelhette-e, és miképpen
a balesetet szenvedett személyt,
d) voltak-e all6 utasok a jarmdvezet6 vagy az utasok fel- és leszallasara szolgald ajtoknal, és
azok milyen mértékben befolydsoltak a jarmiivezet6 éltal beldtott teret.”33

e Tisztazni szlikséges, hogy a baleset bekdvetkezése el6tt a jarmi{ pontosan hol, milyen
helyzetben dllt meg, illetve folyt az utascsere (csuklds jarm( esetén a hatsd ajtok
l[dthatésaga a jarmd ,megtort” helyzetében korlatozott). Ha nem a megallotablaval
egyvonalban, a jardaval parhuzamosan, ahhoz szorosan kozel allt meg a jarm{, akkor annak
mi volt az oka?

30Bydapesti Kézlekedési K6zpont utazasi feltételek

31 Szegedi Kozlekedési Kft. utazasi feltételek

32Eszak-magyarorszagi Kozlekedési Kozpont Zrt. utazasi feltételek

3360/2010. (OT 34.) ORFK utasitds a kozlekedési balesetek és a kdzlekedés kdrében elkdvetett blincselekmények
esetén kovetendd renddri eljaras szabalyairdl (Budapest, 2010.) 27.
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e Tisztazni szlikséges, hogy az utasajtok milyen médon vezérelhetéek, zarhatdak (a zarasi
folyamatot a jarm(ivezet6 kezdeményezi, avagy automatikusan megtorténik, ha személy
nem tartézkodik az ajté kozelében). Amennyiben forgalomiranyitdsi rendszeradatok, vagy
egyéb mddon rogzitek jarmUadatok rendelkezésre dlinak, azok mentése szikséges.

o Jdarmlvezetd dltali zards esetén:

[a veszélyes Uzem elve alapjan] az ajtok zdréddsanak milyen feltételei
vannak.

tisztazni, hogy a balesetben részes jarm( rendelkezik-e az ajtok csukdddasat
el6jelz6 hang — illetve fényjelz6 berendezéssel (az mlkodbképes-e)? -
bizonyitasi kisérlet!

tisztdzni, hogy az utasajtdk zdrhatdak-e az ajtdk csukddasat elGjelz6 hang —
illetve fényjelz6 miikddtetése nélkiil, avagy az indulds (ajtézards) jelz6
mUikddtetése feltétele az utasajtdk zarasanak. = bizonyitasi kisérlet!
tisztdzni, hogy az indulds (ajtdzards) jelz6 a balesetben érintett ajtonal
mikaodik-e, valamint, hogy az akusztikai- és/vagy optikai jelzéssel egyiitt jelzi
az ajtod zardddasat. - bizonyitasi kisérlet!

tisztdzni, hogy személy (targy) kozrezardsa esetén az ajtédszarnyak
visszanyilnak-e automatikusan. - ajtévédelem bizonyitasi kisérlet!
visszapillantd tikrok meglétének, hasznalhatésaganak vizsgalata.

a vezetofulkébdl készitett lathatdsagi fénykép- és videofelvételek soran
tisztazni kell, hogy a jarmlvezetének milyen mddon volt lehetGsége
figyelemmel kisérni az utascserét, illetve észlelnie a balesetet szenvedett
utast.

a jarm(ivezet6 nyilatkozataban sziikséges kitérni, hogy a viszonylat (jarat)
adott megalldhelyén elsGajtos felszallasi rend van-e érvényben.

o Automatikus zards esetén (a fentieken tulmendéen):

az ajtozard berendezés milyen muszaki moddon érzékeli az ajtdzaras
feltételét (infravords- vagy sulyérzékeld)

a jarmlivezet6nek van-e mduszaki lehet6sége az ajtdzaras lzemmodjat
megvalasztani. Ha igen, milyen mddba volt kapcsolva a baleset
bekodvetkezésekor.

e A balesetben részes jarm( rendelkezik-e az utasajtok csukott allapotat (a jdrmUvezetd felé)
visszajelz6 rendszerrel (az mikodéképes-e)?

e Arendszer milyen mddon jelzi az utasajtok csukott helyzetét?
o Adott jelz6ldmpa (vagy lampak) vilagitdsanak megszilinése, avagy adott jelz6lampa
(vagy lampak) vilagitasa jelzi az ajtok csukott helyzetét?
o Minden egyes utasajto csukott (nyitott) helyzetérdl kap visszajelzést a jarm(ivezetd,
vagy egyetlen kdzponti visszajelz6rél tajékozddik?

e Az indulds (ajtozaras) jelz6 mikodése milyen feltétellel szlinik meg?
o Ajtok bezardddsa (véghelyzetének elérése)
o Jarmd inditasa, megmozdulasa

e Az utasajtok

zarddasat, csukott helyzetének visszajelzését bizonyitdsi kisérlet(ek)ben

szukséges vizsgalni.

© Voros Laszld

19 2017. marcius 21.



K6zosségi kozlekedés Utasbaleset

e Rendelkezik-e a jarmi{ az ajtdk nyitott helyzetében valamiféle ajtofék berendezéssel,
és/vagy a jarm( inditasat gatléval?

e Rendelkezik-e (mUkodbéképes-e) a jarmi olyan fedélzeti kamerarendszerrel, melynek
él6képe a jarmlivezetl irdnyaba mutatja az utasajtok képét? = bizonyitdsi kisérlet!

e Amennyiben a jarm{ rendelkezik menetadat-rogzité berendezéssel, annak adatait menteni
szikséges.

e ,61. Abban az esetben, ha a balesetben részes jarml elektronikus menetregisztrald
készilékkel van felszerelve, intézkedni kell a rogzitett adatok let6ltésére, illetve az ehhez
szikséges technikai feltételek hidnydban — biintet6eljaras esetén — a szamitastechnikai
rendszer Utjan rogzitett adatok megdrzésére kotelezésre.”3*

Fényképfelvételek:
e A balesetben érintett utasajtordl, illetve kornyezetérdl, a karosszéria kils6 fellletérél az
utastdl szarmaztathatd esetleges porletorlés rogzitése méréléces felvétellel.

e A balesetben érintett utasajto, |épcsd allapotardl — utastér és a jarmd kilsé része feldl is.

e A jarmlvezet6 szemszogébdl lathatdsagi felvételek (a jarm( utasajtajait, valamint a
vezet6fiilke ajtajat a baleset bekovetkezésekori helyzetébe kell allitani).

o Az utastér lathatdsaga az utastéri (kozépsG) visszapillanto tukorbdl

o Az utasajtok és a lépcsin esetleg alld személy lathatdsaga az ajtok irdnydba mutatd
visszapillantd tukorbdl (tikrokbdl, esetleg kameraképbdl).

o Az utasajtéknal 1évé mozgas lathatdsaga a jobb oldali visszapillanto tlikorbdl.

o A jobb oldali visszapillanté tikorbél a jarda lathatésaga. Pontosan mérve, kijelolve,
hogy a balesetben érintett utasajto elGtti jardaszakasz a jarmdtsl milyen tavolsagig
lathato.

e Amennyiben a jarm( rendelkezik fedélzeti kamerarendszerrel, vagy a jarmlivezetd sajat
tulajdonu menetrogzité kamerdval, akkor a rogzitett felvétel mentése sziikséges.

3460/2010. (OT 34.) ORFK utasitds a kdzlekedési balesetek és a kdzlekedés kdrében elkdvetett blincselekmények
esetén kovetendd renddri eljaras szabalyairdl (Budapest, 2010.) 15.
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3.2.2. Menet kbézbeni utasbalesetek

[Menet kozbeni] ,utasbalesetnek tekintjik azokat a baleseteket, melyek sordn a kozOsségi
kozlekedés jarm(ivein utazé személyek a jarm{ mozgasabdl ered6en — a rajuk hatd tehetetlenségi
erd és véddfelszerelésiik hianya miatt — sériilnek meg.”*®

Bar a balesetek jelent8s részében allé utasok — elesésiik kovetkeztében — sériilnek meg, nem
ritka az Ul6 utast ért baleset (fékezés hatasara az el6ttes lilés kapaszkoddja, vagy kanyariven valé
kozlekedéskor az Ulésbél valé kisodrédas altal). Ezekben az esetekben az utas balesete a jarmd
mozgasara vezethet§ vissza.

»A normdl forgalomban szokdsos mozgdsvdltozdsoktdl mdr az akaddlytalan
tovdbbhaladdst sérté lassulds is nagyobb, igy a kb6zésségi kozlekedési jarmiivek
tekintetében hirtelen fékezésnek mindsithets. Kisérleti adatok ezt teljes mértékben
aldtadmasztjdk: a zavardsi és akaddlyoztatdsi lassuldsértékének elérésekor az dllé utasok
csak nagyon nehezen, erételjes kapaszkoddssal tudnak talpon maradni, az lilésre
helyezett tdska a féldre esik.

Kilénboz6 atlaglassuldsok hatdsa a buszon tartézkoddkra”3®

Atlaglassulasi

érték Eredmény

(m/s?)
2,5 kapaszkodo ember képes magdt megtartani, még az idések is
3,0 targyak leesnek, erésen kapaszkodo utas dllva tud maradni
3,5 targyak leesnek az iilésrél, igen erésen, a fékezésre felkésziilten kell

kapaszkodni

4,0 minden tdrgy lecsuszik az iilésrél, sulyosan veszélyezteti az allé utasokat

35E(l6p Agnes — Flllop Natasa - Major Rébert: A KRESZ értelmezése a joggyakorlatban(HVG-ORAC, 2014, 479.)

36Destek Miklds — Draskéczy Magda — Irk Ferenc — Roszmusz Andras: Elvarhatdsag a kdzlekedésben (OKBT-JATE,
Budapest-Szeged, 1988)
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Utasbaleset

A jarm(i mozgasa alapjan meg kell kiilonboztetni azokat az eseteket, melyek soran a mozgas
(lassitas, gyorsitas, irdnyvaltoztatas) dinamikaja

a normal forgalomban szokdsosan
meglévé dinamikai hatasokat idézi
el6, azaz uzemszerli fékezésrdl,
gyorsitasrdl, iranyvaltoztatasrél van
sz0.

a normadl forgalomban szokdsosndl erdsebbek, azaz a
fékezés, gyorsitds, irdnyvaltoztatds nem iizemszerien,
yhirtelen” torténik.

77

Felelds

Az utas elesése kapcsan a | Az utas eleséséért a jarmlvet ilyen mandverre
jarmUivezetd felelGssége nem | kényszerit6 személy, avagy miiszaki ok tehetd felelGssé.
vethet6 fel,

csak az utas — a kapaszkodas | Masik jarmiivezeté (pl. elsébbségadds kételezé

elmulasztasdban megnyilvanulé -
hanyagsaga allapithaté meg.

,Az utazds sordn az autdbusz
haladasakor az allé, az autdbusz
utasterében kozlekedd, a helyiket
elfoglalo, illetve elhagydé utasoknak
folyamatosan hasznalniuk kell a
beépitett, illetve felszerelt
kapaszkoddkat.”

,Az olyan autdbuszjaratokon, illetve
autébuszokon, amelyeken dllva nem,
csak az Ul6helyeket elfoglalva szabad
utazni és az  autdbuszilések
biztonsagi ovvel fel vannak szerelve,
a biztonsagi ov haszndlata
(becsatoldsa és becsatolt allapotban
tartasa) a 3. életévet betoltott
személyek  részére az  utazas
megkezdését6l a befejezéséig —
kivéve az autdbusz-adllomdasokon és
mas pihenéhelyeken valo
tartézkodas idejét — kotelezd, egyéb
esetekben az utas sajat biztonsaga
érdekében hasznadlata ajanlott.”
(Kozépkelet-magyarorszagi
Kozlekedési Kozpont Zrt.
feltételek

Utazasi

jelzétabla figyelmen kiviil hagydsa. A jdarmivek nem
ltkéznek Ossze, de ennek érdekében vészfékezést
és/vagy félrekormdnyzdst hajtott végre a kbzdsségi
kézlekedési jarmdi vezetdje.

Gyalogos (pl. tilos jelzésen valé dthaladdsa. Az eliités
nem térténik meg, de ennek érdekében vészfékezést
és/vagy félrekormdnyzdst hajtott végre a kbzdsségi
kézlekedési jarmii vezetdje.

Maga a koz6sségi koézlekedési jarmi vezet6jének
felel6ssége abban az esetben vethet6 fel, ha az lizemi
mandvertél eltéré dinamikai hatdssal jaré miveletet
sajat szabdlyszegése, altaldban figyelmetlensége okozta,
és nem varatlan, kiilsé ok, forgalmi helyzet indokolta.
Pl.1: A k6z6sségi kozlekedési jarmi eldtt haladd jarmi
hirtelen fékez, akdr megdll. Az dsszelitk6zés elkerlilése
érdekében torténd vészfékezés kévetkeztében esik el,
sériil meg az utas.

PlL.2: Vasuti jarmlvén az éberségi berendezés
haszndlatanak elmulasztdsa esetén torténd

kényszerfékezés kévetkeztében esik el utas.

Pl.3: Kanyarivben kézlekedd (csuklos autdbusz vagy
villamos) jarmi{ esetén, a jdrmi vezetSje a jarmdi
sebességének megvdlasztdsakor magasabb sebességet
vdlaszt meg, mint az utasokra kényelmes, igy az utast
éré centrifugdlis eré hatdsdra a kanyar kiilsé ive felé
torténik az utas elesése, lilésbél térténd kiboruldsa.

,Olyan miiszaki hiba, illetve mdiszaki elvdltozds, mely
hirtelen fellépS, mozzanatos, el6zmény nélkiili, a jarmi
vezetdje dltal elére nem észlelhetd, s amely a jarmi
stabilitdsaban, iranyithatésdgaban (kormdnyzds,
fékezés, stb.) legtébbszér azonnali kedvezétlen valtozdst
eredményez”. (Dr. Melegh Gabor)

Utas dltal a k6z6sségi kézlekedési jarmi — utastéri
vészfékkel  térténdé  indokolatlan —  megdllitdsa.
Hangsulyozottan csak olyan esetben, amelynél az
utastéri vészfék az lizemi dinamikdndl er6sebb fékhatdst
produkdl.

A tablazat alapgondolatai a Fiildp Agnes — Fiildp Natasa - Major Rébert: A KRESZ értelmezése a
joggyakorlatban cim( konyvben olvashaté. A tablazatba rendezés a konnyebb érthetdséget
szolgalja, a d6ltbetls kiegészités pedig sajat tapasztalatok kapcsan szilettek.
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Vizsgdlat:
e Amennyiben a jarm( rendelkezik fedélzeti kamerarendszerrel, vagy a jarmlvezetd sajat
tulajdonu menetrogzité kamerdaval, akkor a rogzitett felvétel mentése szikséges.
e Amennyiben a jarm( rendelkezik menetadat-rogzité berendezéssel, annak adatait menteni
szikséges.

A fenti tabldzat alapjan az izemszer(i lassuldsi érték hatara 2,5 m/s2. Az ez alatti lassulasi értékd
fékezés (vagy gyorsitas) kovetkeztében eless utas balesetéért 6 maga a felel8s, mig az érték feletti
lassuldsndl (gyorsitasndl) vizsgalandd, hogy ki vagy mi kényszeritette a jarmdvet az lzemszer(
lassuldstol (gyorsitastdl) nagyobb érték(i fékezésre (gyorsitdsra). Tehat a vizsgalat soran elsésorban
bizonyitandd, hogy a jarmU dinamikdja az GUzemszer( értéken belil, avagy kivil volt. Ez vasuti
jarmilvek esetében a menetadatrogzité berendezés adatainak segitségével egzakt modon, akar
mar a helyszinen tortént kiolvasas utan megallapithato.

Ilyen részletességli menetadatok rendelkezésre alldsa nélkil a jarm( dinamikai hatdsainak
megitélésénél nagy részben az utasok mint tanuk elmonddasara kell a vizsgdlatot végzének
hagyatkozni. Hirtelen fékezés esetén az allora fékezett kerekektdl szdrmazd féknyomok is nagy
jelent6séggel birnak.

,61. Abban az esetben, ha a balesetben részes jarm( elektronikus menetregisztralo késziilékkel
van felszerelve, intézkedni kell a rogzitett adatok letoltésére, illetve az ehhez sziikséges technikai
feltételek hianyadban — bintetGeljaras esetén — a szamitastechnikai rendszer Utjan rogzitett adatok
megdbrzésére kotelezésre.

70. Abban az esetben, ha a jarmuU lassulasi képessége jelentGséggel bir, és a jarmd mdszaki
allapota lehet6vé teszi, lehetbleg a balesetkori korilmények mellett (jarmUsebesség és terhelés;
utviszony) el kell végezni vagy végeztetni a jarmU lassuldasmérését. Ezt olyan esetben is végre kell
hajtani, amikor a kérdéses jarm(it6l az esemény soran nem maradt hatra lathaté féknyom. A
tényleges korilmények rogzitése mellett a mérést akkor is el kell végezni, ha jarmd lassitd
képességét befolydsold koriilmények eltérnek a balesetkor fennalltaktdl.”3”

e A jarmd utasterében hol tartézkodott a sérilt, allt, Glve utazott, kapaszkodott-e, milyen
cselekvés kozben érte a sériilés?

A megsérilt utas (és a tanuként nyilatkozé utastars) elhelyezkedésének a kanyariven torténd
kozlekedés soran bekovetkez6 baleseteknél van nagy jelentésége. A jarmUvezet6hoz képest joval
hatrébb elhelyezkedés soran egy kanyariven torténé gyorsitaskor nem ugyanazt a dinamikai hatast
érzékeli a jadrmivezetd és a jarmU hatsé részében utazé személy.

e A balesetet el6idéz6 okkal kapcsolatban az utas milyen informaciéval rendelkezik?

e Tisztazni (leginkdbb a tanu segitségével), hogy rendszeresen utazik-e adott Utszakaszon,
tapasztalt-e a megszokottdl eltéré tempot, kanyarodasi sebességet.

e A jarm( balesetben érintett része gyari kialakitasnak megfelel6-e, illetve van-e olyan
elvaltozds, ami a balesettel 6sszefliggésbe hozhatd?

3760/2010. (OT 34.) ORFK utasitds a kozlekedési balesetek és a kdzlekedés kdrében elkdvetett blincselekmények
esetén kovetendd renddri eljaras szabalyairdl (Budapest, 2010.) 15.
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